
令和２年３月２７日 

 

保険薬局各位    

                       兵庫県立加古川医療センター 

薬剤部長 

 

各種問い合わせ窓口、FAX 送付先等について 

 

 平素は当院の院外処方でお世話になっております。 

 標記について、下記のとおりお知らせします。 

 

記 

 

１ 処方内容に関する疑義照会 

  （１）処方医師に直接電話 

     TEL 079-497-7000（代表） 

  （２）疑義照会により処方変更になった場合の報告書・変更処方箋等の送付 

     FAX 079-438-3756（地域医療連携部） 

２ 薬剤情報提供書（トレーシングレポート）の送付 

     FAX 079-438-3756（地域医療連携部） 

     ＊必ず、診療科及び処方医師名を明記してください。 

３ 後発医薬品への変更調剤または一般名処方に係る処方薬調剤の報告 

     FAX 079-497-7030（薬剤部） 

４ 保険請求に関する問い合わせ 

     TEL 079-497-7000（代表）（内線：3129）（医事企画課） 

５ 調剤内規及び疑義照会プロトコルに関する問い合わせ 

     TEL 079-497-7000（代表）（内線：5415）（薬剤部） 

 

 ＊１～５の電話対応は、原則、平日９時から１７時３０分でお願いします。 

 

６ 調剤過誤報告書 

     原則、FAX で報告し、FAX を送信した旨を電話連絡してください。 

     TEL 079-497-7000（代表） 

     FAX 079-497-7030（薬剤部） 

     ＊２４時間受け付けています。 


